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ABSTRACT

The general objective of this research was to know the level of written argumentation in the
virtual forum of undergraduate students of a University of Chimbote, 2020. The type of
research was basic descriptive, non-experimental cross-sectional design. It was applied to a
sample of 270 students from the first cycle of studies of a certain professional career, the
technique used was the survey and as an instrument a questionnaire of batteries of closed
questions, proposed for validity by experts and reliability through the measurement statistics:
Cronbach's alpha; whose final valuation is 0.70 which shows that the instrument is highly
reliable. The results achieved indicate that, of the 270 undergraduate students, 79% are within
the high level and according to the dimensions of the argumentation: planning 73%,
textualization 75%, revision-correction 84% and editing 62%. Finally, based on the result of
this research, an intervention plan is proposed to strengthen the written argument in the
virtual forum, in the context of social isolation. The general objective of this research was to
know the level of written argumentation in the virtual forum of undergraduate students of a
University of Chimbote, 2020. The type of research was basic descriptive, non-experimental
cross-sectional design. It was applied to a sample of 270 students from the first cycle of
studies of a certain professional career, the technique used was the survey and as an
instrument a questionnaire of batteries of closed questions, proposed for validity by experts
and reliability through the measurement statistics: Cronbach's alpha; whose final valuation is
0.70 which shows that the instrument is highly reliable. The results achieved indicate that, of
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the 270 undergraduate students, 79% are within the high level and according to the
dimensions of the argumentation: planning 73%, textualization 75%, review-correction 84%
and editing 62%. Finally, based on the result of this research, an intervention plan is proposed
to strengthen the written argument in the virtual forum, in the context of social isolation.

INTRODUCCION

Actualmente los estudiantes universitarios han desarrollado habilidades para
desenvolverse en la redaccion de argumentos en el contexto de la educacién
virtual. El estudiante llega a la universidad aparentemente habiendo cerrado el
capitulo con respecto a la produccion de textos; pero es en el nivel superior
donde debe evocar su conocimiento previo y la puesta en préctica de su
razonamiento discursivo escrito u oral. Por lo que, se hace necesario
determinar cuél es el nivel de argumentacion de los estudiantes en el foro
virtual; el cual constituye un espacio para el desarrollo de las actividades
sincronicas y asincrénicas en la coyuntura actual de la educacion superior
universitaria.

El impacto de la pandemia ha sido trascendente cediendo al uso casi
obligatorio de los espacios virtuales; propiciando en las universidades la
utilizacion de plataformas digitales como el foro virtual para estimular la
produccién textual de los universitarios; ante esta situacion los estudiantes
universitarios identifican que la transformacion digital es el nuevo horizonte.
A nivel internacional, en Argentina, Padilla (2020) nos hace reflexionar que la
gran dificultad sobre la argumentacion se presenta en el transcurso de la etapa
escolar, especificamente en la relacion de los aspectos tedricos con la
ensefianza; es decir, existe una marcada distancia en la articulacion de las
politicas nacionales educativas con el sistema universitario.

En Brasil, de acuerdo a Kuenzer (2017) existe la dificultad en los estudiantes
para autoevaluarse luego de la construccion de argumentos, por lo que es una
carencia que necesita ser atendida y a la vez conlleva a los docentes el reto de
proponer la utilizacién de las TIC para fortalecer el aprendizaje autbnomo. En
Colombia, Gomez (2019) destaca la relevancia de la relacién entre los
esquemas de la argumentacion con los patrones de comportamiento, esto hace
referencia a describir con mas exactitud las causas de los patrones
conductuales, asi como precisar los razonamientos que promueven un
determinado comportamiento.

En el Peru el ligero incremento en los resultados de la Gltima evaluacion PISA,
de acuerdo al MINEDU (2018) manifiesta con respecto a la comprension
lectora, que ha favorecido a los estudiantes egresados de la educacion basica
regular; entonces, el estudiante que ingresa a la universidad lleva consigo esta
habilidad de comprension

lectora la misma que influye en la escritura de textos argumentativos en
especial en los foros virtuales.

Los resultados de la prueba PISA trascienden en la educacion superior; por
ello cabe resaltar que el Pert ocup0 el 64 puesto. De acuerdo a dicho resultado
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los discentes se vinculan a dos importantes actividades: a) la lectura y b)
escritura. Con respecto a la lectura el Ministerio de Educacion peruano orienta
adecuadamente a las instituciones educativas sobre los recursos y estrategias
innovadoras que promueven el agrado del estudiante por el proceso lector.
Constituyendo esta actividad la herramienta basica y fundamental que redunda
en la escritura de la gran diversidad de textos: expositivos, narrativos,
funcionales, predictivos, argumentativos, instructivos, descriptivos, retéricos y
publicitarios.

Por su parte, Valverde (2014) afirma que, con la lectura el lector se informa
sobre diversas realidades que al esquematizarlas en la escritura se llega a
comprender a la humanidad, es decir no hay escritura sin lectura, por tanto,
todo lo existente es conveniente ser leido. En cuanto a la escritura se percibe
que la gran mayoria de estudiantes estan cada vez mas sumergidos en las redes
sociales; ocupan sus tiempos en escribir, enviar mensajes y argumentar;
escriben espontdneamente sobre un tema especifico. A lo que Carvajal ( 2020)
indica que los recursos tecnoldgicos muestran un vasto caudal para fomentar
la argumentacion puesto que los estudiantes estan mas familiarizados con las
plataformas virtuales; a pesar de distraer su atencién fomentan el accionar
académico y fortalecen el desarrollo cognitivo.

De tal manera en la educacion peruana es pertinente el uso de las herramientas
tecnoldgicas, en especial de los foros virtuales, para complementar la
realizacion de las actividades académicas; de forma que los estudiantes a la
vez que demuestran una continua conectividad, dominio de los espacios
virtuales; estos se pueden aprovechar para promover la argumentacion; siendo
esta capacidad muy requerida en la formacion tanto en la educacién basica
regular como universitaria.

En la gran mayoria de los recintos universitarios es una actividad constante
que los docentes soliciten a los estudiantes la argumentacion escrita en torno a
un tema especifico o polémico en los foros virtuales; y considerando el
contexto actual es fundamental la significatividad de las argumentaciones
escritas de los estudiantes a fin de empatizar con el enfoque actual de la
educacion virtual; por ello, surge la necesidad

de conocer como participan los estudiantes en los foros virtuales, a diferencia
de las clases presenciales.

Lo anterior motiva a investigar qué pasos realizan los estudiantes en la
produccién de textos argumentativos, ya que en muchas ocasiones los
estudiantes de pregrado de una Universidad de Chimbote participan en la
redaccion de argumentos escritos en el foro virtual; por ello, se hace necesario
indagar ¢Cudl es el nivel de argumentacion escrita en el foro virtual de los
estudiantes de pregrado, de una Universidad de Chimbote? El objetivo general
de esta investigacion es conocer el nivel de argumentacion escrita en el foro
virtual de estudiantes de pregrado de una Universidad de Chimbote, 2020. Los
objetivos especificos se enmarcan en describir las dimensiones de
planificacion, textualizacion, revision- correccion y edicion de la
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argumentacion escrita en el foro virtual, de los estudiantes de pregrado de una
Universidad de Chimbote, 2020. Describir los indicadores de las dimensiones
de planificacion, textualizacion, revision- correccion y edicion de la
argumentacion escrita en el foro virtual, de los estudiantes de pregrado de una
Universidad de Chimbote, 2020.Por altimo, proponer un plan de intervencion
para fortalecer la argumentacion escrita en el foro virtual, de los estudiantes de
pregrado de una Universidad de Chimbote, 2020.

El presente estudio se justifica, porque se profundiza el marco teérico con
respecto a la variable argumentacion en el foro virtual; siendo esta una
investigacion basica para el inicio del desarrollo de otras investigaciones. De
otro modo, esta investigacion aporta datos concernientes del nivel de la
argumentacion escrita de los estudiantes en el foro virtual, que permite
verificar el desarrollo de las competencias de redaccion textual y el uso de las
dimensiones de la argumentacion en el foro virtual. Asimismo, el instrumento
utilizado es véalido y confiable por juicio de expertos metoddlogos y tematicos,
siendo el alfa de Cronbach el coeficiente que determina la validez del mismo,
para ser utilizado en futuras investigaciones. Finalmente, facilita comprender y
valorar la trascendencia de la argumentacion escrita en el foro virtual, en la
formacion profesional.

METODOLOGIA
Tipo Y Disefio De Investigacion

Este trabajo corresponde al tipo de investigacion bésica que de acuerdo con
Cabezas, Naranjo y Torres (2018) manifiestan que el investigador promueve
un proceso para descubrir las caracteristicas o propiedades de un grupo o
describir comportamientos o fendmenos sin dar una explicacion causal de los
mismos.

Con respecto al disefio de investigacion, este aspecto esta respaldo por
Hernandez, et al. (2014) y Naupas, Valdivia, Palacios, y Romero (2018)
siendo el disefio méas apropiado no experimental transversal o transeccional
descriptivo, ya que se describe una situacion, detallando cémo es y como se
manifiesta; con este estudio se recoge los resultados del procedimiento previo
a la argumentacion escrita en el foro virtual de los estudiantes de pregrado de
una Universidad, desde su autopercepcion. Para esta investigacion descriptiva
de carécter propositivo se utiliz6 el siguiente diagrama:

M:0 ——X—FP

Donde

M=muestra

O =variable (argumentacion escrita en el foro virtual)
P=propuesta
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Lo anterior permitio describir los resultados de las dimensiones que utilizan o
no segun la autopercepcion de los estudiantes para elaborar un texto
argumentativo y a partir de ello se plantea una propuesta. Por consiguiente,
con este trabajo de investigacion descriptiva se direcciona a conocer los
resultados que permita recoger informacion sobre la variable. (Hernandez, et
al., 2014)

Variables Y Operacionalizacion

Segln Arias (2006) indica que la variable es una peculiaridad o proporcion,
que puede modificarse, y ser detallada, calculada, manejada o controlada en
una investigacion; por ello se ha considerado una sola variable para la presente
investigacion; siendo: argumentacion escrita en el foro virtual.

Por otra parte, Arias (2006) concibe que la operacionalizacion se utiliza para
indicar el procedimiento de la variable a través de los indicadores. En este
estudio se ha definido la variable de acuerdo al siguiente detalle:

Variable: Argumentacion Escrita En El Foro Virtual.

Definicion conceptual

Capacidad de elaborar textos involucrando el planificar, textualizar, revisar-
corregir y editar. MINEDU (2016) en un foro virtual, que es un medio que
promueve difundir las ideas en cualquier momento, quedando dispuesto para
ser leido o analizado por otros usuarios Arango (2003,) citado por Fuentes,
Pastora y Suarez (2020)

DEFINICION OPERACIONAL

Conjunto de procedimientos didacticos que el estudiante ejecuta en la
elaboracion de escritos argumentativos en las dimensiones de planificacion,
textualizacion, revision y correccion y edicion. En este estudio en cuanto a la
argumentacion escrita se promueve que el estudiante se autoevalie mediante
una escala de Likert cuyas alternativas son: frecuentemente, a menudo, a
Veces, raras Vveces, nunca, en un contexto asincronico para verificar el
cumplimiento de los cuatro procesos didacticos.

Asimismo, se consideré la matriz de consistencia y operacionalizacion de
variable. Segun Lozano (2017) es practicamente el plano de la variable que
intervienen en la investigacién, son particularidades y atributos percibidos en
las

unidades de estudio; las que incluye a la definicion conceptual, definicion
operacional, que se clasifican bajo indicadores y la técnica e instrumento de
evaluacion. (Anexo 03y 04)

Por otra parte, en este estudio se considerd la validacion en la que Plaza,
Bermeo y Moreira (2019) indican que constituye el proceso metodoldgico para
brindar calidad al instrumento que se utilizé para el recojo de evidencias, este
instrumento esta validado por tres expertos.
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Asimismo, se presenta la confiabilidad o fiabilidad del instrumento realizada
por un estadistico experto en esta area.

Poblacion

Segun Arias (2012), si la poblacion a investigar es una cantidad, que se puede
investigar, ya no requiere extraer una muestra para obtencion de datos. Debido
a ello, se trabaj6 con 270 participantes estudiantes matriculados en el semestre
2020 entre los meses de setiembre a diciembre, de una determinada carrera
profesional de una Universidad de Chimbote.

Muestra

La muestra se escogio bajo la modalidad deliberada, siendo no probabilistica
esta conformada por 270 estudiantes quienes se caracterizan por cursar el
primer ciclo, aparte pertenecen a una institucion superior universitaria y por
otro lado todos corresponden a la ciudad de Chimbote. Lo anterior esta
respaldado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) en que el tipo de
muestra no probabilistica obedece a una propia decision en la investigacion y a
caracteristicas relacionadas con la coyuntura social de la investigacion.

Criterios de inclusion y exclusién

Inclusién: Se tuvo en cuenta en esta investigacion a estudiantes del primer
ciclo de una universidad de Chimbote matriculados en el semestre 2020-11
Exclusion: Se descartd a los estudiantes de otras instituciones debido a la
dificultad de acceso por el contexto actual; asi como a estudiantes de otros
ciclos.

Técnicas E Instrumentos De Recoleccion De Datos

Para aplicar este proyecto se utiliz6 como técnica la encuesta y como
instrumento un cuestionario de baterias de interrogantes cerradas. Segun
Fernandez (2006) la encuesta es un método que facilita obtener una gran
proporcion de aclaraciones o mensajes; por lo anterior este trabajo sobre la
argumentacion escrita en el foro virtual se concretd a través de un
cuestionario, para ello se seleccion0 las preguntas adecuadas, acorde con la
presente indagacion. Asimismo, el instrumento mencionado es una
herramienta favorable y eficiente para reunir testimonios en un tiempo
relativamente conciso (Valderrama y Leon (2009, p. 89). Es decir, el
cuestionario incluira la variable, el cual estara conformado por 21 items.
(anexo 05)

Instrumento Ficha técnica.

Denominacién: Encuesta sobre la argumentacion escrita en el foro virtual
Origen: Elaboracion propia

Objetivo: conocer y explicar el nivel de argumentacion escrita en el foro
virtual de estudiantes de pregrado de una Universidad de Chimbote, 2020
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Administracion: individual
Tiempo: 20 minutos

Estructura: 21 items

Nivel de medicion: escala ordinal

Baremos:

ARGUMEN | PLANIFICACI | TEXTUALIZ | REVISION Y | EDICION

TACION ON ACION CORRECCIO

ESCRITA N

BA [ 0-28 |BAJO |0-8 |[BAJO [0-8 |BAJO |0-7|BAJ |O0-

JO 0 28

RE |29-56 |REGUL |[9- |REGU |9-16 | REGUL |8- |REG |29

GU AR 16 | LAR AR 14 | ULA |-

LA R 56

R

AL [57-84 | ALTA |17- |ALTA |17- |ALTA |15 |ALT |57

TA 24 24 - A -
21 84

Procedimientos

Para ejecutar esta investigacion se consideré a 270 participantes de primer
ciclo de estudios matriculados a una determinada carrera profesional de una
universidad de Nuevo Chimbote a quienes se aplicé un cuestionario virtual
con 21 preguntas cerradas distribuidas en 4 dimensiones: planificacion,
textualizacion, revision-correccion y edicion; la cual fue suministrada a traves
del formato virtual google forms; quien a su vez Garcia y Pariona (2019) al
respecto afirman que son formularios que brindan la viabilidad online para
realizar un sondeo de una forma simple y sumamente réapida.

Método De Analisis De Datos

Para esta investigacion se ha empleado el método de analisis cuantitativo:

La distribucion de frecuencias nos permitié tabular minuciosamente la
informacion. La pertinencia se presenta organizada en forma de tablas. La
recoleccion de datos es producto de la aplicacion de una encuesta via google
forms, estos datos se procesaron a través de Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) V. 26.0 y microsoft office excel.

Resultados

En este capitulo se hace referencia a las tablas y figuras de estadistica que he
utilizado para organizar la informacion recogida en la investigacion, cuyos
comentarios e interpretaciones de los resultados, se encuentran al término de
cada uno de ellos.

Nota: cabe indicar que el rango utilizado para procesar la variable sobre la
argumentaciéon escrita en el foro virtual se detalla a continuacion: bajo
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corresponde al puntaje obtenido entre 0-28, mientras regular al 29 entre 56 y
alto del 57 al 84.

Tabla 1: Distribuciébn Numeérica Y Porcentual Segin La Argumentacion
Escrita En El Foro Virtual, De Estudiantes De Pregrado De Una Universidad
De Chimbote, 2020.

ARGUMENTACION ESCRITA

Nivel Escala N° estudiantes Porcentaje

Bajo 0-28 2 1%

Regular 29-56 54 20%

Alto 57 -84 214 79%
TOTALL 270 |100,0

Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad
De Chimbote.

De acuerdo a la tabla N° 1 se percibe que del total de 270 correspondiente al
100% de estudiantes, 214 equivalente a un 79% se encuentran dentro del nivel
alto, esto indica que los estudiantes poseen la capacidad para desarrollar
argumentaciones escritas sobre algin determinado tema en el foro virtual
desde su autopercepcion.

Tabla 2: Distribucidbn numérica y porcentual segin la dimension
“Planificacion en foro virtual” de la Argumentacion escrita en el foro virtual,
de estudiantes de pregrado de una universidad de Chimbote, 2020.

Nivel N° estudiantes Porcentaje
Bajo 6 2%
Regular 68 25%

Alto 196 73%
TOTAL 270 100,0

Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad
De Chimbote.

Con respecto a la tabla 2 se aprecia que el 73% equivalente a 196 estudiantes

figuran con un nivel alto en la dimension de planificacion de la argumentacion
escrita en el foro virtual; esto quiere decir que, segun la autopercepcion de los

234



ARGUMENTATION WRITTEN IN THE VIRTUAL FORUM, OF UNIVERSITY STUDENTS IN THE CONTEXT OF SOCIAL ISOLATION PJAEE, 18 (5) (2021)

estudiantes, cumplen con los siguientes indicadores: habilidades para realizar
un esquema o disefio de la estructura previo al recojo de informacion; asi
como la formulacion de la tesis, selecciona previamente los tipos de
argumentos y ordena las ideas a desarrollar en el texto argumentativo.

Nota: Se Precisa Que Para El Disefio De La Presente Tabla Se Utiliz6 Los
Siguientes Rangos.

PLANIFICACION

BAJO 0-8
REGULAR | 9-16
ALTA 17-24

Tabla 3: Distribucion Numérica Y Porcentual Segin La Dimension
“Textualizacion En Foro Virtual” De La Argumentacion Escrita En El Foro
Virtual, De Estudiantes De Pregrado De Una Universidad De Chimbote, 2020.

Nivel N° estudiantes | Porcentaje
Bajo 4 1%
Regular | 64 24%

Alto 202 75%
TOTAL | 270 100,0

Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad
De Chimbote.

En la tabla 3 se muestra que segun la autopercepcién de los estudiantes el 75%
semejante a 202 estudiantes aparecen con un nivel alto en la dimension de
textualizacion de la argumentacion escrita en el foro virtual; esto quiere decir
que, los indicadores utilizados por los estudiantes son: escribir un titulo
respectivo al tema de la argumentacion, emplea conectores, escribe con
propiedades textuales y hace uso de los recursos argumentativos como citas,
ejemplos, datos, para respaldar la tesis y finalmente afiade una conclusion.
Nota: para la presente tabla se considero lo siguiente:

TEXTUALIZACION

BAJO 0-8
REGULAR | 9-16
ALTA 17-24
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Tabla 4: Distribucion Numérica Y Porcentual Segun La Dimension “Revision
Y Correccion En Foro Virtual” De La Argumentacion Escrita En El Foro
Virtual, De Estudiantes De Pregrado De Una Universidad De Chimbote, 2020.

Nivel N° estudiantes | Porcentaje
Bajo 1 0%
Regular | 43 16%

Alto 226 84%
TOTAL | 270 100,0

Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad
De Chimbote.

En la tabla 4 aparece que 226 estudiantes respectivamente a un 84%, segun su
autopercepcion se ubican en el nivel alto en la dimension de revision y
correccion de la argumentacion escrita en el foro virtual, esto hace notar que
los estudiantes examinan que sus argumentaciones estén alineadas a la
estructura de la argumentacion; asi como modifica las incoherencias en el
texto, posibles errores de ortografia, selecciona las frases y de eufonia, lee y
subraya las palabras o frases no significativas y coteja estilo APA y la
conclusion.

Nota: para la tabulacion se considerd los rangos siguientes:

REVISION Y
CORRECCION

BAJO 0-7
REGULAR | 8-14
ALTA 15-21

Tabla 5: Distribucion Numérica Y Porcentual Segun La Dimension “Edicion
En Foro Virtual” De La Argumentacion Escrita En El Foro Virtual, De
Estudiantes De Pregrado De Una Universidad De Chimbote, 2020.

Nivel N° estudiantes | Porcentaje
Bajo 24 9%
Regular | 79 29%
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Alto 167

62%

TOTAL | 270

100,0
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Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad

De Chimbote.

En la tabla 5 de acuerdo a la autopercepcion de 167estudiantes semejante a un
62 % se ubican en el nivel alto, lo cual manifiesta que los estudiantes si hacen
uso adecuadamente de los espacios, interlineado y margenes adecuados en la
produccidn de la argumentacion escrita en el foro virtual.

Nota: Se Utilizd Los Siguientes Rangos Para La Tabulacion De La Tabla.

EDICION

BAJO 0-28
REGULAR | 29-56
ALTA 57 - 84

Tabla 6: Distribucién Numérica Y Porcentual Segun Los Indicadores De La
Dimension “Planificacion En Foro Virtual” De La Argumentacion Escrita En
El Foro Virtual, De Estudiantes De Pregrado De Una Universidad De

Chimbote, 2020.

DIMENSION | INDICADORES ALTERNATIV | N° %
AS
Planificacion | Planifica el propoésito | Nunca 1%
en foro virtual | comunicativo del tema Raras veces 3%
/ problema planteado.
A veces 46 17%
A menudo 103 38%
Frecuentemente | 112 41%
Disefia la estructura de | Nunca 7 3%
la informacion e_zn el Raras veces 12 2%
texto argumentativo a
escribir A veces 63 23%
A menudo 101 37%
Frecuentemente | 87 32%
Busca y recopila | Nunca 5 2%
informacion dlver_sa Raras veces 17 6%
que le permita -
construir argumentos | A VECes 41 17%
verosimiles, A menudo 83 31%
conv_lncentes y Frecuentemente | 118 44%
confiables
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Formula la  tesis | Nunca 7 3%
central  sobre el "Rarasveces 15 6%
tema/problema -
A menudo 105 39%
Frecuentemente | 89 33%
Establece los tipos de | Nunca 4 1%
argumentos a utilizar Ra s Veces 19 7%
en el texto a escribir.
A veces 54 20%
A menudo 117 43%
Frecuentemente | 76 28%
Aborda y jerarquiza | Nunca 2 1%
ideas a desarrollar en Raras veces 11 2%
el texto -
argumentativo. A veces 44 16%
A menudo 97 36%
Frecuentemente | 116 43%

Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad

De Chimbote.

Tabla 7: Distribucion Numérica Y Porcentual Segin Los Indicadores De La
Dimension “Textualizacion En Foro Virtual” De La Argumentacion Escrita
En El Foro Virtual, De Estudiantes De Pregrado De Una Universidad De

Chimbote, 2020.

DIMENSION | INDICADORES ALTERNATIVA | N° %
S

Textualizacion | Redacta un  titulo | Nunca 3 1%

en foro virtual | pertinente al tema de [Raras veces 12 2%
la argumentacion.

A veces 54 20

%

A menudo 97 36

%

Frecuentemente 104 39

%

Utiliza conectores | Nunca 1%

lingUisticos  en  sU [Raras veces 3%
produccidn escrita.

A veces 39 14

%

A menudo 96 36

%

Frecuentemente 124 46

%
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Escribe el texto | Nunca 1%
argumentativo Raras veces 3%
utilizando un esquema
predisefiado. A veces 45 17
%
A menudo 107 40
%
Frecuentemente 107 40
%
Escribe con | Nunca 0%
coherencia_ el texto Raras veces 204
argumentativo
utilizando palabras y | A VEces 37 (}4
términos apropiados.. AL
A menudo 89 33
%
Frecuentemente 138 51
%
Utiliza estrategias | Nunca 4 1%
discursivas, c_itas de Raras veces 19 7%
autoridad, ejemplos,
datos estadisticos, que | A VECES 53 50
le permitan respaldar %
la tesis. A menudo 106 39
%
Frecuentemente 88 33
%
Construye una | Nunca 2 1%
conclusion QUE I"Raras veces 14 5%
conforme la  tesis
central. A veces 44 16
%
A menudo 89 33
%
Frecuentemente 121 45
%

Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad

De Chimbote.

Tabla 8: Distribucién Numérica Y Porcentual Segun Los Indicadores De La
Dimension “Revision Y Correccion En Foro Virtual” De La Argumentacion
Escrita En El Foro Virtual, De Estudiantes De Pregrado De Una Universidad
De Chimbote, 2020.

DIMENSION INDICADORES ALTERNATIVA | N° | %
S

Revisién y | Verifica que el | Nunca 1 0%

correccién en foro | contenido este | Raras veces 8 3%
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virtual

enmarcado en la | A veces 23 | 9%
estructura  de  la | A menudo 85 | 31%
argumentacion. Frecuentemente | 153 | 57%
Corrige incoherencias | Nunca 1 0%
entre  parrafos 'y | Raras veces 2 |1%
oraciones. A Veces 25 | 9%
A menudo 87 | 32%
Frecuentemente 155 | 57%
Verifica que en la | Nunca 1 0%
informacién no exista | Raras veces 3 1%
errores de ortografia A yeces 20 | 7%
y de eufonia. A menudo 83 | 31%
Frecuentemente 163 | 60%
Lee y subraya las | Nunca 1 0%
palabras o0 frases | Raras veces 5 204
innecesarias. A veces 29 | 11%
A menudo 81 |30%
Frecuentemente 154 | 57%
Reflexiona sobre la | Nunca 1 0%
unidad tematico- | Raras veces 2 1%
comunicativa del ["A veces 38 | 14%
texto y re'af".‘;” A menudo 100 | 37%
icr?ir(]:ial.e Proposto Frecuentemente 129 | 48%
Verifica el registro de | Nunca 1 0%
fuentes de | Raras veces 11 | 4%
informacion. A veces 49 | 18%
A menudo 101 | 37%
Frecuentemente 108 | 40%
Evalia la relacion | Nunca 3 1%
entre la tesis central y | Raras veces 14 | 5%
la conclusion. A veces 38 | 14%
A menudo 120 | 44%
Frecuentemente 95 | 35%

Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad

De Chimbote.

Tabla 9: Distribucion Numérica Y Porcentual Segin Los Indicadores De La
Dimension “Edicion En Foro Virtual” De La Argumentacion Escrita En El
Foro Virtual, De Estudiantes De Pregrado De Una Universidad De Chimbote,

2020.

DIMENSION

INDICADORES

ALTERNATI
VAS

NO

%
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Edicion en foro | Utiliza los espacios, | Nunca 26 10%
virtual interlineado y
margenes Raras veces 22 8%
adecuados en la
redaccion de la | A\ VECES 50 19%
argumentacion A menudo 64 1%

Frecuentemen | 108 40%
te

Fuente: Encuesta Realizada A Estudiantes De Pregrado De Una Universidad
De Chimbote.

Tabla 10: Consolidado De La Distribucion Numérica Y Porcentual Segln Las

Dimensiones: Planificacion, Textualizacion, Revision-Correccion Y Edicion
De La Argumentacion Escrita En El Foro Virtual En Foro Virtual”

DIMENSIONES DE LA ARGUMENTACION

PLANIFICACION TEXTUALIZACION REVISION-CORRECION EDICION
Nivel
N Porcentaje ¥ Porcentaje b Porcentaje i Porcentaje
estudiantes I estudiantes y estudiantes I estudiantes I
Bajo 6 2% 4 1% 1 0% 24 9%
Regular 68 25% 64 24% 43 16% 79 29%
Alto 196 73% 202 75% 226 84% 167 62%
TOTAL 270 100.0 270 100.0 270 100.0 270 100.0

Fuente: Base de datos
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Figura 1. Con Respecto A La Propuesta Se Presenta El Siguiente Cuadro:

PROPUESTA DE MEJORA

L]
Propuesta: plan de intervencion para la
argumentacion escrita en el foro virtual

Caus

Nive
12

A

i
Causa 1:
Desconocimiento de
las dimensiones de la

ﬂ

Causa 2: Uso
inadecuado del foro
virtual solo nara

Causa 1.a: Falta de
conocimiento del
proceso de la

Causa 1.b: Falta de
produccién textual.

Causa 2.a: Pretexto:
no conocer otras formas
de utilizacion del foro

Causa 3: Causa 1.b:
Debilidad en el
monitoreo de la

oo dboncBBe Soodnas 1

Causa 2.b: Poca
motivacidn por parte de
los  docentes para

Causa 3.a:
Justificacidn a la falta
de tiempo para utilizar
nuevas modalidades del

Causa 2.c:
Subjetividad para
autoevaluarse con
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DISCUSION
De acuerdo a los resultados descriptivos de la variable de estudio hemos
encontrado los siguientes puntos importantes:

Con respecto al objetivo general en la tabla 1 el resultado del nivel de
argumentacion escrita es alto, esto guarda relacion con lo expresado por
Camacho (2017, p.15) quien afiade que la habilidad argumentativa, es esencial
para desprenderse de lo rutinario y trascender mediante la criticidad de una
determinada realidad o tema a traves de la presentacion de fundamentos que
sostengan una opinion y de esta forma sea significativo el aprendizaje. Esto
quiere decir que segun la autopercepcion de los estudiantes ellos consideran a
la argumentacion como la esencia de su desenvolvimiento estudiantil y en su
futuro desempefio profesional. Por lo anterior Gomez (2014) aclara que para
considerar a un texto como argumentativo, este debe poseer peculiaridades
como la utilizacién de términos técnicos, abundancia de tipos argumentos, sin
alterar la objetividad del escrito.

Carrettoni (2020) por su parte expresa que los estudiantes se enfrentan
continuamente a ciertos aprietos académicos en la escritura, especialmente
cuando tienen que redactar un textos argumentativo; ya que esta actividad
demanda avivar sus habilidades en el plano de planificar, textualizar, revisar,
corregir y editar, y en muchas ocasiones, la base académica de estos en la
educacion basica regular no es la mas apropiada; por ello subsiste la necesidad
de reorientar las estrategias docentes en pro de la formacién escritural del
estudiante universitario de temas polémicos, relacionados a la coyuntura, asi
como a su especialidad; de esta forma la poblacion estudiantil produciria
muchos textos con agrado, sin presiones y por supuesto con los requerimientos
regulares del proceso que solicita esta actividad. Mientras que Aguilar,
Casillas y Fregoso (2020) resaltan que la motivacion puede darse de forma
intrinseca o extrinseca en el estudiante; de esta forma se torna en un evento
neurobioldgico y sociocultural al iniciarse en la redaccion muy relevante que
se enlaza con el éxito en el rendimiento académico. Esto quiere decir que a
mas motivacion la produccion textual es mas elevada.

Asimismo los estudiantes que alcanzaron un nivel regular en la tabla 1 esto
quiere decir que aun les falta los mecanismos para la produccion de textos, es
decir aplicar los parametros de la redaccidn, tener en cuenta las partes de un
texto argumentativo, como son la introduccion, desarrollo y conclusion,
seleccionar correctamente el tema y los tipos de argumentos; esto se relaciona
con lo expresado por (Piz4, Tapia, y Lozano 2020; Leon 2020) quienes
manifiestan que para garantizar que los argumentos escritos sean de calidad,;
depende de la estrategia didactica que se utilice y del desempefio del docente,
es decir el estudiante debe aflorar sus actitudes de consulta a su docente, no
ser pasivo ante algun interrogante, coadyuva de esta forma al desempefio del
docente. Finalmente, 2 estudiantes se ubican en el nivel bajo es decir aln se
encuentran en una fase inicial de redaccion y por ello (Veytia 2016 y
Rodriguez 2020) indican que se debe realizar de una forma rigurosa los
procesos de la argumentacion mediante la intervencion de la tecnologia, lo
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cual favorece los procesos cognitivos; y a partir de este ultimo resultado se dar
paso a futuras investigaciones.

A continuacion, atendiendo al objetivos especificos, en referencia a los
resultados de la dimension, en primer lugar se aborda la presente sobre la
planificacion de la argumentacion en el foro virtual, se observa que el 73%
obtuvo el nivel alto, estos resultados relatan el dominio de la respectiva
dimension, lo cual coincide con (Nafiez y Lucas (2017) quienes afirman que
para todo profesional es imprescindible planificar lo que escribe o redacta,
resaltando de esta forma actitudes investigativas de planeacion; esto se
complementa con Fernandez, Becerra y Pérez (2020) quien afirma que los
indicadores de esta dimensidn se visualizan a través de las interrogantes que se
realizan los estudiantes del nivel alto como:ca quien se dirige la
redaccion?;como impactaré al lector?, disefian un esquema de la informacion,
seleccionan los tipos de argumentos, recoge informacion previa a la
jerarquizacion de ideas.

A su vez con respecto a los indicadores de etapa de la planificacion, Aquino
(2019) manifiesta que para un correcto inicio de esta fase los estudiantes
deben estructurar bien sus ideas a partir de la seleccion de algunos disefios
como: esquemas, mapas mentales, conceptuales o diagramas, y para el
proposito de esta investigacion los estudiantes quienes obtuvieron el nivel alto;
esto hace indicar que efectivamente antes de iniciar con proceso de escritura se
realizan preguntas como: ¢;cual es la finalidad comunicativa de la tematica?
¢cudl es el mejor esquema para mi texto? ¢la informacion que he indagado es
diversa y me permitird abordar con amplitud mi argumentacion? ¢la tesis u
opiniéon mantienen concordancia directa con el tema? ;Cémo organizaré mis
ideas a trabajar en el texto? ¢los tipos de argumentos me proporcionaran el
sustento basico para defender mi tesis? Todo lo anterior se ha detallado de
forma precisa; ya que esta fase constituye el éxito o fracaso de toda
produccidn textual.

Del mismo modo en cuanto a los indicadores de la fase de textualizacion, el
75% en la tabla 3 de los resultados, los estudiantes que se ubican en el nivel
alto concuerdan con Andueza y Aguilera (2018) en el sentido que estos
autores manifiestan que textualizar es el acto de escribir un determinado texto
con sentido légico, respetando los parametros del proceso de escritura; quiere
decir que los estudiantes segun su autopercepcion redactan considerando los
siguientes indicadores: componen el encabezamiento respectivamente al tema,
emplean marcadores textuales en la redaccion de sus escritos, inicia la
escritura de textos argumentativos a partir de los esquemas preestablecidos,
utiliza las propiedades textuales de coherencia, cohesion, gramética, ortografia
y su propio estilo al escribir. Asimismo, considera relevante nutrir su
redaccion con citas de autoridad, ejemplos, mecanismos de sustitucion Iéxica,
referentes, datos numéricos, afiade la conclusion de acuerdo a la tesis;
respetando la estructura del texto argumentativo.

Continuando con el detalle anterior sobre el objetivo especifico, se hace
referencia a la segunda dimension: textualizacion de la argumentacion en el
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foro virtual, en la cual podemos observar que el 75% de estudiantes se
encuentran dentro del nivel alto, coincidiendo nuevamente con Aquino (2019)
quien reafirma que los estudiantes en esta fase otorgan preponderancia al uso
adecuado de los signos de puntuacion, las propiedades textuales, la ortografia
y vocabulario, puntos clave para entrelazar el contenido de un texto en el
proceso de la textualizacion. Sin embargo, es de esperarse que un 64% de
estudiante se ubican en el nivel regular; ya que, en el contexto actual por
diversos factores, segun su autopercepcion confluye con la distraccion de mas
permanencia en las redes que en lugar de verse motivados por considerar
menos relevante la textualizacion escrita, esto afiade el MINEDU (2016) que
se debe considerar esta dimension como la parte medular del desarrollo de la
produccion textual.

Seguidamente los resultados sobre la dimension: revision y correccion de la
argumentacion escrita en el foro virtual, el 84% de estudiantes, por su
autopercepcion alcanzan el nivel alto, por lo que Zarzar (2018) refuerza la
accion de analizar o verificar los escritos que realicen los estudiantes; con esta
cantidad los estudiantes demuestran ser minuciosos en la forma que redactan;
mientras que un 16% de forma regular realizan esta dimension, es decir aun
presentan ciertas dificultades para realizar una acertada comprobacion de sus
redacciones quedando a responsabilidad de propios los autores. por el
contrario (Piz4, Tapia, y Lozano 2020) parte de la teoria que las producciones
de los estudiantes necesitan de la orientacion y estrategia del docente para que
los participantes construyan escritos de calidad.

De la misma forma, Moreno (2020) alude que en la fase de revision se
incentiva a que el estudiante proyecte su rol activo en la escritura; ya que en
esta parte del plano escritural demuestra que no solo es receptivo con el
cumplimiento de los procesos; sino que esta dimension requiere del
establecimiento de una relacion biunivoca del estudiante con su estilo de
redaccion; y a la vez es fundamental la asesoria por parte del tutor para
conducirlo a la publicacion. Por otra parte, Limari (2020) manifiesta que el
fundamento de la produccion textual es la autoevaluacion ya que esta inspira
la autodeterminacion del estudiante en la elaboracion de sus redacciones,
trascendiendo en un aprendizaje eficaz y su continuidad trascenderia en la
viabilidad de la formacion de un gran cimulo de escritores o redactores que en
la posterioridad serd capaz de reexaminar, cualificar y subsanar todas sus
producciones sin la intervencion ni supervision de un tutor; ya que siempre el
estudiante esta habituado a presentar sus escritos al docente para ser corregido;
esto tal vez contradice la educacion actual, debido a que es inusual que el
estudiante corrija sus propios trabajos escriturales y se sienta complacido sin
revision por parte del docente.

De otro modo, describir los indicadores de la fase de revision y correccion de
los estudiantes que alcanzaron el nivel alto en la tabla 3 nos conlleva a
compartir el estudio de Saneleuterio & Gomez (2020) en el sentido que la fase
de revision en la escritura de textos es una funcion cognitiva y reflexiva que
implica trabajar a partir de un escrito preliminar, para explorar y verificar los
detalles del contenido y del texto, que conlleve a mejorar la redaccion. Entre
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los indicadores que cumplen segun su autopercepcion los estudiantes cabe
describir a: examinan el fondo o contenido de lo redactado, modifican el
contenido si este presenta incoherencias sintacticas, comprueba que en la
informacién no exista fallas de gramatica y vicios de diccion, descarta los
vocablos innecesarios para luego eliminarlos, revisa que la progresion
temética guarde relacion con el propdsito inicial de la redaccion, examina las
citas y referencias utilizadas, y finalmente constata la correspondencia entre la
tesis y la conclusion.

Por otro lado, Ceballos (2020) con respecto a la utilizacién de estrategias para
formar escritores creativos, entusiastas, criticos de la realidad y sobre todo que
administren sus tiempos, horarios de escritura y que el tutor docente observe
los avances de sus estudiantes ya sea de individual o grupal; propone el uso de
una plataforma intangible se trata de google drive la cual beneficia a los
usuarios en los siguientes aspectos: primero, valorar la produccién escrita
individual y del resto de participantes; segundo, favorece el desenvolvimiento
del raciocinio o pensamiento divergente el cual conduce a mejorar el
procesamiento de la manera de pensar utilizando tacticas Gnicas no cotidianas;
tercero permite socavar mas informacion y cuarto, tonifica las relaciones entre
los participantes a través de los lazos amicales, sociales, de solidaridad y
apoyo mutuo.

Relativo al siguiente objetivo especifico de esta investigacion se propone un
plan de intervencion para la argumentacion escrita; concerniente a ello
Rodriguez, Coral, Andino, y Portilla (2017) refuerzan esta propuesta en el
sentido que afirman que la argumentacion es crucial para nuestra
comunicacion; ya que fortifica las diferentes apreciaciones en la redaccion de
argumentos en la interaccion social. En igual forma Gémez (2020) difunde
una propuesta para que los estudiantes a partir del analisis de casos logren
activar sus aptitudes argumentativas y de analisis para redactar ensayos
argumentativos; en el sentido que muchos estudiantes al ingresar a la
universidad no presentan una base sélida formativa de escritura y dado que es
muy frecuente el uso de este tipo de texto en las diferentes asignadas. Dicha
propuesta consiste en tres momentos: contextualizacion,

andlisis de casos y redaccion de la argumentacion. La pregunta es si con la
aplicacién de estos momentos se logrard la efectividad en la redaccion
argumentativa de los estudiantes; es preciso ante ello indicar queé es una
propuesta; segin la RAE (2020) es la nocién que se representa mediante un
plan o proyecto yse brinda aalguieno wun grupo de personas
para un determinado fin; y justamente concuerda con el propdsito de esta
investigacion.

Por otra parte, Puerta (2020) manifiesta que en la virtualidad es indispensable
el acompafiamiento al estudiante en su praxis escritural, por lo que presenta
seis momentos a considerar. En primer término, se debe propiciar una
atmosfera de cordialidad, seguridad a través de una determinada plataforma
virtual, con la que el estudiante se sienta a gusto interactuar de forma
sincronica. En segundo lugar, es pertinente brindar una gama de alternativas
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de comunicaciéon con el fin que el estudiante trasmita sus inquietudes, escriba
sus apreciaciones, interrogantes y progresos en la escritura. En un tercer
momento al que se indica como el mas operativo, aqui se debe ejecutar
actividades concernientes a las dimensiones de la argumentacion como:
planificacién, redaccion o textualizacion, revision y edicion. En cuarto lugar,
las disposiciones y los parametros de evaluacion deben ser concretas para
conducirlo al logro de los mejores resultados. En quinto lugar, el estudiante es
asistido en la presentacion de su producto escritural y es el momento en que el
docente coadyuva otorgandole especificaciones al esquema del escrito.
Finalmente, en el sexto lugar, se trata de iniciar una asistencia individual al
estudiante. En este momento se inicia el respaldo y constituye la base para la
escritura en la virtualidad.

Por lo anterior, Zambrano (2020) adiciona al respecto que las TIC continGan
causando gran conmocion en el sector educativo, y es el espacio donde el
estudiante tiene plena libertad de sumergirse en las diferentes paginas online;
no obstante, estas necesitan del complemento didactico por parte del docente
para que la interaccion del estudiante con web se oriente a un mejor
rendimiento académico y a un aprendizaje o significativo. Por su parte
Arciniegas (2018) afirma que los docentes debemos recapacitar sobre la forma
que se impulsa al estudiante a escribir argumentos; ya que desde esta
perspectiva se hace mas fructifera la produccion textos, por tanto, este debe ser
una constante en la labor docente. De modo que reafirman los autores dos
categorias indispensables que

coadyuvan al presente estudio y son el acompafiamiento y motivacion del
docente del uso de las TIC en el proceso de escribir.

Ahora bien, Silva & Martinez (2017) destacan la utilidad del Smartphone en el
aspecto educativo; ya que con los cambios estructurales de la presencialidad a
la virtualidad los medios tecnoldgicos estan abarcando mas espacios de lo que
en la educacion tradicional presencial se veia observando. Anteriormente
encontrar en el aula a estudiantes con su dispositivo mdvil durante el
desarrollo de las sesiones era motivo de una amonestacion o requisa de tal
aparato; mientras que en el contexto actual se valora y exige el uso de tal u
otros dispositivos; de modo que el impacto en los estudiantes es muy notable;
por ello, al inicio fue uno de los factores que restaba la participacion de los
estudiantes y en especial por la escritura de textos argumentativos. De la
misma forma el docente para habituarse a cumplir su rol facilitador en las
clases virtuales comprende un gran reto en la versatil situacion que demanda la
coyuntura; compartiendo sus actividades con las propias a su vivienda y
familiares.

En otro sentido, Garcia, Corell, Abella, & Grande (2020) recomiendan
efectivamente que la participacion de los estudiantes en la virtualidad debe ser
debidamente evaluada a través de la aplicacion de rdbricas o esquemas
valorativos, los mismos que debe ser explicado a los estudiantes, y que
proporcione los criterios detallados para que con mayor claridad este pueda
desenvolverse plenamente en la construccion de su propio aprendizaje; ya que
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en muchas ocasiones los estudiantes son orientados a la realizacion de alguna
actividad; no obstante, desconocen la forma de evaluacion; por ello se sostiene
que en la virtualidad es muy importante la explicacion y aplicacion de
instrumentos de evaluacion. Otra dificultad con respecto al tiempo de entrega
de los trabajos en el espacio online es la rigurosidad con la que se solicita; ante
ello Lovén & Cisneros (2020) advierten que muchos centros de educacion
basica, superior, en especial universitaria no se encontraban capacitadas y
dispuestas para confrontar el lance de la virtualidad; esta situacion amerita
redisefiar las estrategias metodoldgicas de una sesion y a la vez la atencion
inmediata de la calidad de ensefianza; asi como la atencién urgente de salud
cognitiva tanto de docentes como estudiantes que han sido afectados en la
forma de organizar su tiempo, agotamiento mental frente a un dispositivo, la
dificultad de acceso a conectividad, en fin una serie de enfermedades
psicosomaticas; en cambio existe una

poblacion estudiantil que, por su edad y entusiasmo de experimentar nuevas
situaciones, contempla que esta realidad educativa le permite medir su
capacidad autodidacta.

La ultima dimension: edicion, que se indica en el objetivo especifico, de la
argumentacion en el foro virtual nos permite observar que del 100% de
estudiantes de pregrado el 62% se encuentran dentro del nivel alto. En tal
sentido, en el contexto de la pandemia nos permite valorar que los estudiantes
del nivel alto consideran oportunamente utilizar los espacios, interlineado,
margenes y a la vez algun recurso tecnolégico como: canvas, Piktochart, u
otros para la publicacion de su argumentacion en los foros virtuales;
contribuyendo a este resultado, Castro, Suarez, y Soto (2016); sefialan al foro
virtual como estrategia pertinente para germinar la autorregulacién de los
estudiantes universitarios; es decir a través de los foros virtuales los
estudiantes pueden administrar sus tiempos de participacion, escribir sin
presion y con dedicacidon a mejorar el estilo de presentacién de su trabajo en la
publicacion del mismo. En tal sentido coincide con Najarro y Avila (2019)
quienes confirman que una de las herramientas para un aprendizaje
significativo es el foro virtual la que permite ser la herramienta esencial para
la consolidacion del conocimiento, que permita la controversia, y la reflexion
del mismo.

Por el contrario, el 9% de estudiantes se sitian en un nivel bajo en la
dimension edicién, esto quiere decir, que carecen de animo o interés para
mejorar la presentacion o publicacion de su redaccion de la argumentacion
escrita; en ciertas ocasiones por el desconocimiento del proceso a seguir
escasamente utiliza los espacios, interlineado y margenes adecuados; otro
detalle, se presume que por desconocimiento de alguna herramienta como
Canva, Pinterest o Piktochart no llega a utilizar formatos novedosos para su
publicacién, lo cual cabe indicar segin Pita & Sanchez (2020) que aln existe
el problema sobre el adecuado empleo de las herramientas que aplica el
docente; ya que desde afios a atras el estudiante cumplia un rol pasivo, sobre
todo en las zonas rurales donde no hay acceso a los servicios basicos y mucho
mas internet, es para algunas partes del pais desconocido; ya que en ciertas
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ocasiones el estudiante tiene que trasladarse lejos de su hogar o recorrer largos
caminos para obtener sefial; toda esta situacion que embarga a nuestra realidad
nacional serd tema de investigaciones posteriores a raiz del abordaje de la
presente tematica.

CONCLUSIONES

Primero

De acuerdo al objetivo general se logré conocer que 270 estudiantes de
pregrado de una universidad de Chimbote, el 79% se ubican dentro del nivel
alto con respecto a la argumentacion escrita en el foro virtual.

Segundo:

Conforme al primer objetivo especifico segun la autopercepcién de los
estudiantes el 73% figuran con un nivel alto en la dimension de planificacion,
el 75% de estudiantes nivel alto en la dimensidn de textualizacion, 84% nivel
alto en la dimensién de revision-correccion y un 62 % se ubican en el nivel
alto en la dimensién de edicion.

Tercero

Con respecto al segundo objetivo especifico se describi6 6 los indicadores de
la dimension de planificacion, 6 de textualizacion, 7 de revisidn- correccion y
1 de edicion, respectivamente, de la argumentacion escrita en el foro virtual.

Cuarto

Correspondiente al tercer objetivo especifico se propone un plan de
intervencion para fortalecer la argumentacion escrita en el foro virtual

RECOMENDACIONES
Primera:

Desarrollar actividades académicas que promuevan la argumentacion escrita
en el foro virtual, para mejorar los resultados obtenidos.

Segunda:
Planificar actividades académicas para masificar el uso de las dimensiones de

la argumentacion escrita: planificacion, textualizacion, revision, correccion y
edicion si en el foro virtual.
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Tercero

Distribuir material didactico virtual en torno al conocimiento profundo de las
dimensiones de la argumentacion: planificacion, textualizacion, revision,
correccion y edicion en el foro virtual.

Cuarto

Realizar en las instituciones educativas del nivel superior un plan de
intervencion para mejorar el uso de las dimensiones de argumentacion escrita:
planificacion, textualizacion, revision, correccion y edicion en el foro virtual.

PROPUESTA

Plan de intervencion:

Plan de intervencion para fortalecer la argumentacion escrita en el foro virtual
Datos Generales:

1.1 Titulo: Plan de intervencion para fortalecer la argumentacion escrita
en el foro virtual

1.2 Responsables: equipo de investigacion
Fundamentacion:

En el contexto actual, el estudiante universitario se ha visto impactado por el
efecto de la pandemia a nivel mundial. En el Peru al decretar el gobierno de
turno el aislamiento social, se dio paso obligatoriamente a la educacion virtual,
siendo este el medio para contactarse con sus congéneres y docentes.

La migracién de la educacion presencial a la modalidad virtual involucra hacer
frente a los desafios a la forma de aprender; por ello es necesario que el
estudiante despliegue actitudes de acercamiento con respecto al uso de las
dimensiones de la argumentacion escrita en los foros virtuales; es decir en esta
época no se puede evadir el uso de los recursos tecnoldgicos para el
aprendizaje.

Por otra parte; Guerra, Ferrds y Diaz (2020) afirman que la relevancia de
argumentacion oral o escrita radica en fomentar un estudiante reflexivo,
consciente, que analiza e interpreta su propia realidad; su utilizacién correcta
lo conlleva a una adecuada toma de decisiones. Por tal razon este programa de
intervencion es sumamente relevante en la formacion de todo futuro
profesional.

Objetivos:

1.3 General:
Mejorar la argumentacién escrita en el foro virtual.
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Especificos:

Disefiar el plan de actividades de la intervencion para fortalecer la
argumentacion escrita en el foro virtual.

Ejecutar el plan de intervencion para fortalecer la argumentacion escrita en el
foro virtual.

Disefiar la modalidad de evaluacion del plan de intervencion de la
argumentacion escrita en el foro virtual.

Justificacion

El presente plan de intervencion desde el enfoque teérico por competencias es
viable ya que propicia en los estudiantes el pensamiento critico; es decir ante
cualquier situacion los estudiantes estaran predispuestos y actos para asumir
con actitud critica una determinada situacion y de esta forma llegar a insertarse
con lo que acontece en su entorno y por ende en la sociedad; es decir no ser
ajeno a lo actualmente existente. Asimismo, desde el enfoque practico se
promueve el uso adecuado de la tecnologia para fines educativos; a través de
los foros virtuales.

Actividades

a) Ejecutar sesiones zoom para desarrollar el programa de intervencion de
argumentacion escrita en el foro virtual.

b) Registro de participantes de las distintas escuelas profesionales de una
Universidad de Chimbote, a través de google forms, en cada sesion; se
desarrollara dos sesiones por mes.

C) Evaluar la participacion de los participantes de las distintas escuelas
profesionales de una Universidad de Chimbote, a través del instrumento
respectivo, en cada sesion.

RECURSOS
Materiales

Tabla: Descripcion De Materiales

Material Cantidad Costo unitario S/. Subtotal S/.
Laptop 1 unidad 2.500 2500.00
Servicio de |1 120.00 mensual 600.00
Internet

Accesoazoom |1 - -

Total
3,100.00
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Humanos

Para la ejecucion de la presente propuesta se considerara a los docentes
monitores y estudiantes participantes.

Financieros

Tabla: Descripcion De Los Servicios

Condicion Cantidad Costo por servicio | Total S/
Asesoria 2 1000 2,000.00
Tramites 100.00
administrativos
2,100. 00
Cronograma
Tabla: Cronograma De Actividades.
Actividades | 1° mes 2° mes 3° mes | 4° mes 5° mes
a X X X X X
b X X X X X
C X X X X X
METODOLOGIA
El presente plan de intervencion se desarrollara en cinco fases:
Figura.2
FASES FECHA DE
EJECUCION
FASE |
Descripcion del contexto (Identificacion del problema)
Reuniones previas con el equipo de docente | Semana 1

encargado del presente plan.
Registro de los estudiantes participantes en el
plan de intervencion.

(01 al 05 de abril)

Participacion de los estudiantes en la
realizacion del diagnostico de su realidad
local, nacional o internacional.

Semana 2

(08 al 19 de abril)

FASE Il
Recojo de informacion

Disefian y aplican un instrumento (encuesta -
cuestionario) para el recojo de informacién de
acuerdo a la problemética diagnosticada.

Semana 3y 4
(29 de abril al 03 de
mayo)

FASE 11
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Proceso de la accioén escritural

Los estudiantes se inician en la escritura del | Semanas
texto argumentativo de acuerdo a las| 5,6,7,8

especificaciones de su docente. (24 de abril al 24 de
Utiliza las dimensiones de la argumentacion | mayo)
escrita.

Hace uso de las herramientas tecnoldgicas
pertinentes.

FASE IV
Difusion del texto argumentativo

Los estudiantes dan a conocer sus | Semanas 9,10
producciones a traveés del foro virtual. (08 al 12 de junio)

FASE V

Exposicion de la produccion textual
argumentativa.

Evaluacion de las producciones.

Evaluacion y control
La evaluacion y retroalimentacion se ejecutara en cada sesion de zoom, por

parte de los docentes tutores asignados, a través de la rabrica respectiva.
(anexo 2)
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MODELO DEL ARBOL DE PROBLEMAS DE LWR ]

Efectos

m

Causa:
Nivel
1

—

Causa:
Nivel 2

Efecto 1: Escasa
produccion textual

Efecto 2: Debilidad
en el uso de las

dimensiones de la poco
produccidn escrita

Efecto 3:

la nroduccién

Estudiantes pasivos

comprometidos con

Efecto 4: Debilidad
en laimagen de
estudiante como
futuro profesional

1 i

Manifestacion del problema: Escasa utilizacion de las
dimensiones de la argumentacion escrita en el foro virtual

Causa 1.a: Falta de

| conocimiento de los

procesos de la escritura

Causa 2.a: Pretexto: no
conocer otras formas de
utilizacion del foro virtual

Causa 1.b: Falta de

— ] produccion textual.

Causa 2.b: Poca motivacion
por parte de los docentes
para fomentar otras

Causa 3.a: Justificacién a la
falta de tiempo para
utilizar nuevas
modalidades del uso del
foro virtual.

Causa 2.c: Subjetividad para
autoevaluarse con respecto
al aprovechamiento
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RUBRICA PARA EVALUAR TEXTO ARGUMENTATIVO
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Aula virtual Turno: Fecha:
Estudiante:
Docente:

CATEGORIA DESCRIPTORES PTJE.
MUY BUENO REGULAR DEFICIENTE
BUENO

ESTRUCTURA | Presenta el | Presenta el | Presenta el | Presenta

DEL TEXTO titulo, formula | titulo, formula | titulo, formula | incorrecciones
adecuadamente | adecuadamente | parcialmente en la
Su tesis y, por | su tesis y, por | su  tesis 0 | presentacion
lo menos, 4 |lo menos, 4 | presenta del titulo, el
argumentos argumentos incorrecciones | planteamiento
basados en un | basados no | en la | de su tesis, no
problema de su | necesariamente | argumentacion, | incluye un
realidad local, | un  problema | pero sus ideas | problema de su
nacional 0 | de su realidad | se sustentan en | realidad local,
internacional. | local, nacional | un  problema | nacional 0

0 de su realidad | internacional.
internacional. | local, nacional

0

internacional.

CONTENIDO Evidencia el | Evidencia el | Evidencia el | Evidencia casi
uso de las|uso de solo|usodesolodos|el 50% de
dimensiones tres dimensiones de | datos copiados,
de dimensiones la ofrece
planificaciéon, | de la | argumentacion | contenidos
textualizacion, | argumentacién | escrita; ajenos 0
revision, escrita; planificacién, | irrelevantes
correccion y | planificaciéon, | textualizacién. | respecto  del
edicion. textualizacion, tema de

revision, estudio.
correccion.

CLARIDAD, Redacta el | Redacta el | Redacta el | No redacta el

COHERENCIA | texto texto texto texto

Y NORMATIVA | argumentativo | argumentativo, | argumentativo, | argumentativo,
conforme las | pero solo | pero con |y no evidencia
propiedades evidencia deficiencias en | el inicio del
textuales y sin | algunas el uso de| mismo, en el
incorreciones | propiedades y | propiedades foro virtual.
ortograficas, contiene textuales, en el

gramaticales
en el foro
virtual.

incorrecciones
gramaticales,
ortogréficas,

en el foro

foro virtual e
incorreciones
gramaticales,
ortograficas,
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virtual.

en el foro
virtual.

PUNTUALIDAD

Presenta

en el
virtual.

con

puntualidad su
argumentacion

foro

Presenta hasta
diez  minutos
de retraso el
envio de su
argumentacion
en el foro
virtual.

Presenta hasta
veinte minutos
de retraso el
envio de su
argumentacion
en el foro
virtual

No presenta su
argumentacion
en el foro
virtual.
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